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图 14 监控环境示意图 图 15 监控环境实景图
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以下内容可帮助考生自行排除故障，如无效，可联系在线技术支持寻求帮助。

北
京
大
学
马
克
思
主
义
学
院
20
23
博
士
笔
试
严
禁
复
制

北
京
大
学
马
克
思
主
义
学
院
20
23
博
士
笔
试
严
禁
复
制

北
京
大
学
马
克
思
主
义
学
院
20
23
博
士
笔
试
严
禁
复
制

北
京
大
学
马
克
思
主
义
学
院
20
23
博
士
笔
试
严
禁
复
制

北
京
大
学
马
克
思
主
义
学
院
20
23
博
士
笔
试
严
禁
复
制

北
京
大
学
马
克
思
主
义
学
院
20
23
博
士
笔
试
严
禁
复
制

北
京
大
学
马
克
思
主
义
学
院
20
23
博
士
笔
试
严
禁
复
制

北
京
大
学
马
克
思
主
义
学
院
20
23
博
士
笔
试
严
禁
复
制

北
京
大
学
马
克
思
主
义
学
院
20
23
博
士
笔
试
严
禁
复
制

北
京
大
学
马
克
思
主
义
学
院
20
23
博
士
笔
试
严
禁
复
制

北
京
大
学
马
克
思
主
义
学
院
20
23
博
士
笔
试
严
禁
复
制

北
京
大
学
马
克
思
主
义
学
院
20
23
博
士
笔
试
严
禁
复
制

北
京
大
学
马
克
思
主
义
学
院
20
23
博
士
笔
试
严
禁
复
制

北
京
大
学
马
克
思
主
义
学
院
20
23
博
士
笔
试
严
禁
复
制

北
京
大
学
马
克
思
主
义
学
院
20
23
博
士
笔
试
严
禁
复
制

北
京
大
学
马
克
思
主
义
学
院
20
23
博
士
笔
试
严
禁
复
制

北
京
大
学
马
克
思
主
义
学
院
20
23
博
士
笔
试
严
禁
复
制

北
京
大
学
马
克
思
主
义
学
院
20
23
博
士
笔
试
严
禁
复
制

北
京
大
学
马
克
思
主
义
学
院
20
23
博
士
笔
试
严
禁
复
制

北
京
大
学
马
克
思
主
义
学
院
20
23
博
士
笔
试
严
禁
复
制

北
京
大
学
马
克
思
主
义
学
院
20
23
博
士
笔
试
严
禁
复
制

北
京
大
学
马
克
思
主
义
学
院
20
23
博
士
笔
试
严
禁
复
制

北
京
大
学
马
克
思
主
义
学
院
20
23
博
士
笔
试
严
禁
复
制

北
京
大
学
马
克
思
主
义
学
院
20
23
博
士
笔
试
严
禁
复
制

北
京
大
学
马
克
思
主
义
学
院
20
23
博
士
笔
试
严
禁
复
制

北
京
大
学
马
克
思
主
义
学
院
20
23
博
士
笔
试
严
禁
复
制

北
京
大
学
马
克
思
主
义
学
院
20
23
博
士
笔
试
严
禁
复
制

北
京
大
学
马
克
思
主
义
学
院
20
23
博
士
笔
试
严
禁
复
制

北
京
大
学
马
克
思
主
义
学
院
20
23
博
士
笔
试
严
禁
复
制

北
京
大
学
马
克
思
主
义
学
院
20
23
博
士
笔
试
严
禁
复
制

北
京
大
学
马
克
思
主
义
学
院
20
23
博
士
笔
试
严
禁
复
制

北
京
大
学
马
克
思
主
义
学
院
20
23
博
士
笔
试
严
禁
复
制

北
京
大
学
马
克
思
主
义
学
院
20
23
博
士
笔
试
严
禁
复
制

北
京
大
学
马
克
思
主
义
学
院
20
23
博
士
笔
试
严
禁
复
制

北
京
大
学
马
克
思
主
义
学
院
20
23
博
士
笔
试
严
禁
复
制

北
京
大
学
马
克
思
主
义
学
院
20
23
博
士
笔
试
严
禁
复
制




	易考在线考试考生操作手册
	1.考试环境及其考试设备准备
	1.1.考试环境的要求
	1.2.考试设备要求
	1.3.用于在线考试的电脑
	1.4.用于第二视角（鹰眼）监控的设备
	1.5.考试场所网络条件要求

	2.易考客户端下载、安装和调试
	2.1.获取易考客户端
	2.2.易考客户端安装
	2.3.使用易考客户端进入考试
	2.4.开启鹰眼监控

	3.易考的答题过程
	3.1.考试界面简介
	3.2.考生与监考的交互
	3.3.考生如何获得技术支持

	4.考生视频监控布置
	4.1.主视角监控注意事项：
	4.2.鹰眼监控注意事项：

	5.附件：摄像头故障解决方法
	5.1.摄像头黑屏/提示相机被禁用
	5.2.媒体设备错误无法读取


